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Estados de resultado integral

Por los años terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023 

(Cifras en millones de pesos)

2024 2023

Ingresos por intereses (notas 6, 7, 8 , 9c y 20a) $ 21,994 19,726
Gastos por intereses (notas 13 y 20a) (4,738) (2,735)

Margen financiero 17,256 16,991

Estimación preventiva para riesgos crediticios (nota 9) (4,795) (5,617)

Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 12,461 11,374

Comisiones y tarifas cobradas (notas 9c y 20b) 6,280 5,672
Comisiones y tarifas pagadas (nota 20b) (1,345) (1,281)
Resultado por intermediación (nota 20c) (397) 45
Otros ingresos (egresos) de la operación, neto (nota 9h) (191) (351)
Gastos de administración y promoción (13,084) (11,716)

Resultado de operación y antes de impuestos a la utilidad 3,724 3,743

Impuestos a la utilidad (nota 15):
Impuesto a la utilidad causado (1,120) (1,641)
Impuesto a la utilidad defierido (46) 509

(1,166) (1,132)

Resultado neto 2,558 2,611

Otros Resultados Integrales:
Valuación de instrumentos financieros para cobrar o vender (770) 480
Remedición de beneficios definidos a los empleados (1) 1

(771) 481

Resultado integral $ 1,787 3,092

Las notas aclaratorias que se acompañan, forman parte integrante de estos estados financieros.

RÚBRICA RÚBRICA
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"Los presentes estados de resultado integral se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito,
emitidos por la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Artículos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones
de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrándose reflejados todos los ingresos y egresos
derivados de las operaciones efectuadas por la Institución durante los períodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego
a sanas prácticas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables".

"Los presentes estados de resultado integral fueron aprobados por el Consejo de Administración bajo la responsabilidad de los directivos que los
suscriben".
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