: AVISO IMPORTANTE!

27 de febrero de 2025

Apreciable Cliente:

Le informamos que a partir del 27 de marzo de 2025, entrardn en vigor modificaciones al Contrato Mdltiple
de Productos y Servicios Bancarios de Captacion.

Dichas modificaciones al Contrato Multiple de Productos y Servicios Bancarios de Captacion se refieren a:
a) Actualizaciéon de nomeros de RECA:

- Productos de Captacién: 1654-999-037825/06-00282-0225

- Producto Bdasico de Némina: 1654-428-026159/16-00283-0225

- Producto Bdsico General: 1654-428-012508/20-00284-0225

b) Actudlizacién de la seccién 2.1.1 Objeto:

- Se adiciona la contratacién de la Cuenta Efectiva Digital a fravés de los medios digitales
(App BanCoppel)

c) Actualizacion de la seccion 4.3.2 Recuperacion de fondos por transferencias instruidas por error de los
clientes emisores de un SPEI:

- Se complementa la seccion 4.3.2

Le recordamos que si usted no estd de acuerdo con las nuevas condiciones puede solicitar la terminacion
del Contrato de Adhesidn dentro de los treinta dias posteriores a la publicacién del presente aviso sin
responsabilidad alguna a su cargo, y bajo las condiciones pactadas originalmente, debiendo cubrir, en
su caso, los adeudos que se generen hasta el término de la operacion o el servicio.

En caso de no existir manifestaciéon alguna, BanCoppel aplicard las modificaciones expuestas en el
presente aviso, mientras prevalece su derecho de cancelar la cuenta sin que BanCoppel pueda cobrar

penalizacion alguna por dicha causa.

Para cualquier duda o aclaracion, favor de comunicarse al Centro de Atencién Telefénica BanCoppel al
800 1BCOPPEL (1226773).

Muchas gracias por su atencion.



