
Es un tipo de fraude realizado por 
dos delincuentes enfocado en el 
cajero automático, consiste en que 
uno de ellos toma la tarjeta de su 
víctima y argumenta que debes 
tallarla o limpiarla para que el 
cajero pueda reconocerla, pero 
en realidad te la cambia mientras el 
otro aprovecha tu descuido para 
espiar y robar tu NIP. 

Recuerda, nunca confíes en desconocidos 
y mantente alerta.

Tallado de tarjeta
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Los delincuentes alteran la ranura del cajero automático y esto provoca 
que tu tarjeta no pueda ser reconocida.

Un segundo cómplice entra al cajero y mientras tratas de realizar una operación 
con la tarjeta que te cambiaron observa tu NIP. De esta manera, ya cuentan 
con lo necesario para realizar compras o retirar dinero. 

Se aproximan a ti para ofrecer apoyo, toman tu tarjeta argumentando que 
debes “tallarla” o “limpiarla” para que pueda reconocerla el cajero y en ese 
momento te cambian el plástico.

Operan de la siguiente manera:

No dejes que nadie se acerque a ti mientras estás en el cajero y no 
aceptes ayuda de desconocidos.

No permitas que ningún desconocido tome tu tarjeta y jamás la pierdas 
de vista. 

Cubre tu NIP cuando lo digites y nunca lo compartas.

Para evitar ser víctima de fraude, recuerda:


