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¡Bienvenido!



Activación de Token

Deberás preactivarlo llamando a la Línea BanCoppel (Lada sin costo en toda la República Mexicana).

Una vez preactivado, inicia sesión en tu Banca por Internet en www.bancoppel.com

Después, haz clic en la sección “Seguridad”, ubicada en el menú Administración del lado izquierdo. 

Enseguida da clic en la opción “Activación Token”.
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Para activar tu Token*, realiza los siguientes pasos. *
*Dispositivo Electrónico de Seguridad

Proporciona la siguiente información

a. Número de Cliente: Lo encuentras en la carátula 

del Servicio de Banca Electrónica o en la portada de 

la o las cuentas que tengas en BanCoppel.

b. Folio de Activación: Lo encuentras en la carátula 

del Servicio de Banca Electrónica.

c. Número de Serie Token: Es un número de 

9 dígitos que se encuentra impreso en la parte 

posterior de tu token.

01800 1BCOPPEL LADA
SIN COSTO

bancoppel.com
2267735
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5 Sincroniza tu Token. Escribe en el primer campo 

el número que aparezca en la pantalla de tu 

Token (Clave Dinámica). Después de un minuto se 

generará una nueva clave dinámica, ahora captúrala 

en el segundo campo.

Se mostrarán en pantalla 10 preguntas que 

deberás responder de acuerdo a tus gustos y 

preferencias, los cuales servirán  para desbloquear 

tu Token en caso de bloquearlo por intentos de 

captura errónea.

El sistema te confirmará que la activación del 

Token ha sido exitosa.
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Para cualquier duda en el proceso de activación del Servicio Avanzado o del Token, no dudes 

en llamar a Línea BanCoppel 01 800 1226 7735 donde con gusto te atenderemos.


