
CUENTAS EJE

Cuenta Efectiva
Cuenta Efectiva Niños

Cuenta Efectiva Jóvenes
Cuenta Efectiva

Cheques
Producto

Básico de Nómina
Producto

Básico General

Fecha de corte
Monto mínimo de apertura de cuenta
Saldo promedio mínimo mensual
Cargo por consulta de saldo en cajero propio
Cargo por consulta de saldos en cajero internacional
Cargo por consulta de saldos y movimientos en ventanilla
Cargo por retiro de efectivo en cajero propio
Cargo por retiro de efectivo en cajero internacional
Cargo por retiro de efectivo en ventanilla
Cargo por cambio de NIP en cajero propio
Cargo por cambio de NIP en cajero internacional
Cargo por cambio de NIP en ventanilla
Cargo por compra en comercio nacional
Cargo por compra en comercio internacional
Cargo por apertura y cierre
Cargo por aniversario 
Cargo por no tener saldo mínimo mensual
Cargo por emisión de estado de cuenta
Cargo por depósito en efectivo o cheque otro banco
Cargo por reposición de tarjetas por robo / extravío / desgaste*
Cargo por emisión de tarjetas del titular o adicionales*
Cargo por aclaración no procedente en ventanilla
Cargo por aclaración no procedente en terminal punto de
venta / cajero nacional propio / otros bancos
Cargo por aclaración no procedente en terminal punto de 
venta o cajero internacional
Cargo por exceso en el saldo mensual de 165 salarios 
mínimos diarios vigentes en el D.F.
SPEI (Transferencia Interbancaria mismo día)
internet / ventanilla
TEF (Transferencia Interbancaria día siguiente)
internet / ventanilla

Cargo por cheques girados y cobrados

Cargo por intento de sobregiro ventanilla / cámara de
compensación
Cargo por inactividad de la cuenta durante1 año
(Cuota Mensual)

Cargo por solicitud y activación de Token
Cargo por reenvío de Token
Cargo por reposición de Token

Precios más IVA. Tasas y comisiones vigentes a partir del 18 de septiembre del 2014                                                                   BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple

*Precios con IVA incluido. 

CONCEPTO MONTO Y GRACIA

Mesiversario

No aplica

No aplica
No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

$ 0 $ 1,000.00

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

$ 50.00 por evento

$ 200.00 por evento

$ 0

$ 0

$ 0

$ 0

$ 0

$ 0

No aplica

$ 30.00 por evento 

$ 30.00 por evento

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica$ 0

No aplica

No aplica $ 250.00 por evento

$ 6.00 por cheque
(5 gratis al mes)

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

$ 5.00 por evento

$ 2.50 por evento

$ 20.00

$ 100.00 por evento

$ 70.00 por evento

$ 100.00 por evento

No aplica

No aplica

No aplica

No aplicaNo aplica

Servicio Avanzado de Banca Electrónica

Tasa de interés fija bruta anual

Cargo por solicitud y activación de Token
Cargo por reenvío de Token

Cargo por reposición de Token

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

Cargo por reenvío de Token No aplicaNo aplica

Servicio Básico de Banca Electrónica

No aplica

No aplica

$0.00 a $200.00

$200.01 a $100,000.00

$100,000.01 a $500,000.00

$500,000.01 a $1’000,000.00

$1’000,000.01 en adelante

0.00%
0.25%
0.50%
1.00%
2.00%



Cargo por solicitud y activación de Token

Cargo por reenvío de Token

Cargo por reposición de Token

Cargo por solicitud y activación de Token

Cargo por reenvío de Token

Cargo por reposición de Token

NOTA IMPORTANTE: Todos los cargos causan IVA (Impuesto al Valor Agregado).                                                                           BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple

0%

No aplica 0%

0% 2.25% del monto
total del préstamo

36% anual

Días 20 de cada mes

Días 16 de cada mes

7% del monto dispuesto
por evento

$ 50.00 por evento

$ 200.00 por evento

$ 50.00 por evento

$ 0 

$ 0 

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica
No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica
No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

Mesiversario

Mesiversario

0% del monto
total del préstamo

Ver tabla de CAT
hoja 3

$ 100.00 por evento

$ 70.00 por evento

$ 100.00 por evento

                           Para �nes informativos y de comparación

Ver Tabla Tasas de Inversión y Pagaré

Ver Tabla de Tasas de Inversión 
Creciente y Pagaré

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplicaNo aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplicaNo aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

$ 0

$ 0

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

$ 1,000.00

Aniversario Depende del plazo

60.75% anual 39.5% anual

Tasas y comisiones vigentes a partir del 24 de febrero 2015

INVERSIONES Y CRÉDITO

Servicio Avanzado de Banca Electrónica

65% anual 65% anual

88.3% sin IVA 80.9% sin IVA

CONCEPTO MONTO Y GRACIA MONTO Y GRACIA

No aplica$ 1,000.00

No aplicaNo aplica

No aplicaNo aplica

No aplicaNo aplica

No aplicaNo aplica

No aplicaNo aplica

No aplicaNo aplica

No aplicaNo aplica

No aplicaNo aplicaNo aplica

No aplicaNo aplicaNo aplica

Cargo por reenvío de Token No aplicaNo aplica No aplica$ 70.00 por eventoNo aplica

Cargo por reenvío de Token No aplica No aplica No aplicaNo aplica No aplica

No aplicaNo aplica

Mensual/quincenal
el cliente selecciona

Servicio Básico de Banca Electrónica

No aplica $ 50.00 por evento$ 50.00 
por evento No aplica $ 50.00 por evento

Tasa de interés fija

Tasa saldo a favor 

Tasa moratoria fija

Cargo por liquidación anticipada antes del 1er pago

Cargo por disposición en efectivo ventanilla / cajero 

propio / cajero otros bancos nacional / internacional

CAT promedio (Costo Anual Total)

GAT (Ganancia Anual Total)
Fecha de corte

Fecha límite de pago

Monto mínimo de apertura de cuenta

Saldo promedio mínimo mensual

Cargo por consulta de saldo en cajero propio

Cargo por consulta de saldo en cajero internacional

Cargo por consulta de saldo y movimientos ventanilla

Cargo por retiro de efectivo en cajero propio

Cargo por retiro de efectivo en cajero internacional

Cargo por cambio de NIP en cajero propio

Cargo por cambio de NIP en cajero internacional

Cargo por cambio de NIP en ventanilla

Cargo por compra en comercio nacional

Cargo por compra en comercio internacional

Cargo por apertura

Cargo por aniversario (Comisión anual sin IVA)

Cargo por no tener saldo mínimo mensual

Cargo por emisión de estado de cuenta adicional 

Cargo por depósito en efectivo o cheque otro banco
Cargo por reposición de tarjeta titular / adicional
por robo / extravío / desgaste

Cargo por aclaración no procedente en ventanilla

Cargo por aclaración no procedente en terminal punto
 de venta o cajero nacional propio / otros bancos

Cargo por aclaración no procedente en terminal punto

de venta o cajero internacional
Cargo por exceso en el saldo mensual de 165 salarios 
mínimos diarios vigentes en el D.F.

SPEI (Transferencia Interbancaria mismo día)

TEF (Transferencia Interbancaria día siguiente)

Cargo por cheques girados y cobrados

Cargo por intento de sobregiro

Cargo por gastos de cobranza

Cargo por prepago (pago anticipado)

Cargo por pago tardío

Inversión
Creciente

Tarjeta de Crédito
BanCoppel VISA

Tarjeta de Crédito
Básica

Préstamo
Personal

Préstamo 
Directo 
Nómina

Pagaré



NOTA IMPORTANTE: Todos los cargos causan IVA (Impuesto al Valor Agregado).                                                                           BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple

Tasas y comisiones vigentes a partir del 07 de octubre del 2014

PRÉSTAMO DIRECTO NÓMINA

PLAZO 
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

PLAZO
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72

PLAZO
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48

CAT promedio (Costo Anual Total) sin IVA* Para fines informativos y de comparación

PLAZO MENSUAL PLAZO QUINCENAL

CATCATCAT
54.1%*
53.7%*
53.3%*
52.9%*
52.6%*
52.4%*
52.1%*
51.9%*
51.8%*
51.6%*
51.4%*
51.3%*
51.1%*
51.0%*
50.9%*
50.8%*
50.7%*
50.6%*
50.5%*
50.5%*
50.4%*
50.3%*
50.3%*
50.2%*
50.1%*

54.9%*
54.6%*
54.4%*
54.2%*
54.0%*
53.8%*
53.6%*
53.5%*
53.3%*
53.2%*
53.0%*
52.9%*
52.8%*
52.7%*
52.6%*
52.5%*
52.4%*
52.3%*
52.2%*
52.1%*
52.0%*
51.9%*
51.9%*
51.8%*
51.7%*

51.7%*
51.6%*
51.5%*
51.5%*
51.4%*
51.4%*
51.3%*
51.3%*
51.2%*
51.2%*
51.1%*
51.1%*
51.0%*
51.0%*
51.0%*
50.9%*
50.9%*
50.9%*
50.8%*
50.8%*
50.8%*
50.7%*
50.7%*
50.7%*



“Usted tiene derecho a que, sin costo a su cargo, los recursos que se depositen 

en la cuenta que tiene en esta Institución en la que recibe su salario, pensiones 

y otras prestaciones de carácter laboral, se transfieran a la cuenta que le lleve 

otro banco.

Para ello sólo requiere entregar en cualquiera de nuestras sucursales el 

formato que tenemos a su disposición en cada una de ellas y en nuestra página 

electrónica en Internet, así como exhibir: i) su identificación oficial, y ii) el 

contrato, estado de cuenta o la correspondiente tarjeta de débito con su 

nombre impreso, de la cuenta a la que desea que se transfieran sus recursos.”

AVISO DE
PORTABILIDAD DE NÓMINA

Ver condiciones, comisiones y requisitos en www.bancoppel.com   CONDUSEF: www.condusef.gob.mx (01800) 999 80 80   UNE: une@bancoppel.com   (55) 5278 0000
BanCoppel, S.A. Institución de Banca Múltiple, es una persona moral distinta de Coppel S.A. de C.V. así como de cualquiera de sus negocios afiliados o vinculados.

SIN COSTO
0 1  8 0 0  1 B C O P P E L

2 2 6 7 7 3 5
L A D A

www . b a n c o p p e l . c o m



FORMATO PARA SOLICITAR LA TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS DE LAS CUENTAS EN LAS QUE SE 
RECIBAN PRESTACIONES LABORALES 

  

___ de _________ de 20___ 
 

__________________________________________
(NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN DE CRÉDITO) 
  

Solicito que los recursos que se depositen en mi cuenta número ____________ (Cuenta Ordenante), se 
trans�eran sin costo a mi cargo a la cuenta con el número CLABE ________________ (dieciocho 
dígitos) o con Número de Tarjeta de Débito ___________________ (dieciséis dígitos), que me lleva 
__________________ (Nombre de la institución de crédito), el mismo Día Hábil en que se depositen en 
ella Prestaciones Laborales.

Lo anterior, en el entendido de que si tales recursos están disponibles en la Cuenta Ordenante después 
de las 15:00:00 horas, el saldo de dicha cuenta deberá ser abonado a la cuenta a la que deseo se 
trans�eran los recursos, a más tardar a la apertura del Día Hábil Bancario siguiente.
 
Para realizar esta solicitud exhibo mi identi�cación o�cial y respecto de la cuenta a la que se 
transferirán los recursos, alguno de los documentos siguientes: 

Contrato; 
Estado de Cuenta, o 
Tarjeta de Débito con mi nombre impreso. 

Esta solicitud deberá surtir efectos a más tardar el décimo Día Hábil Bancario siguiente a la fecha en 
que la presente y estará vigente hasta la fecha en la que ordene su cancelación. 
  

A t e n t a m e n t e, 

_____________________________________ 
( NOMBRE DEL CLIENTE )


